





DEFINICAO

A ATIVIDADE DE INTELIGENCIA E O
EXERCICIO DE ACOES ESPECIALIZADAS
PARA OBTENCAO E ANALISE DE DADOS,

PRODUCAO DE CONHECIMENTOS E

PROTECAO DE CONHECIMENTOS PARA O
PAIS. INTELIGENCIA E
CONTRAINTELIGENCIA SAO OS DOIS
RAMOS DA ATIVIDADE.
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OBTENCAQO E ANALISE DE DADOS

~

SOLUCAO DE PROBLEMAS E DESAFIOS




INTELLIGENCE
“INTEL” “LIGERE"

ligar, integrar

, escolher,
discernir entre
diversas

@ eleger

possibilidades,



INTELIGENCIA

A Inteligéncia encerra um
triplice significado: um tipo de
conhecimento, um tipo de
organizacao e uma atividade

Kent (1949/1967)

Strategic ~
Intelligence for I"FUR“ACUES
American Wori ESTRATEGIGAS

Policy
SHERMAN

by Sherman
Kent

Princeton Univ Pr
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Platt (1957)
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INTELIGENCIA

UM TERMO ESPECIFICO E SIGNIFICATIVO, DERIVADO DA
INFORMACAO, INFORME, FATO OU DADO QUE FOI
SELECIONADO, AVALIADO, INTERPRETADO E,
FINALMENTE, EXPRESSO DE FORMA TAL QUE EVIDENCIE
SUA IMPORTANCIA IMPORTANCIA PARA DETERMINADO

PROBLEMA DE POLITICA NACIONAL.

strategic
intelligence
production




John E. Prescott
Stephen H. Miller

ociedade de Profissionais de Inteligéncia Competitiva

Estudos de casos diretamente
do campo de batalha

Inteligéncia
Competitiva

na Pratica

Exemplos de empresas como:

Procter & Gamble, Motorola,
Daimler-Benz, Chevron, Lexis-Nexis e outras

“A INTELIGENCIA DEVE

GERAR

RECOMENDACOES
FUNDAMENTADAS COM

RELACAO A

ACONTECIMENTOS

F
N&
JUSTIF

UTUROS E NAO
 ATORIOS PARA

CAR DECISOES DO
PASSADO.”



A Inteligéncia tem um
“Vivo interesse pelo
futuro”

(Platt, 1957/1974)
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OBJETIVO DA INTELIGENCIA




O FOCO DA INTELIGENCIA
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ADJETIVACAO DA INTELIGENCIA

COMPETITIVA/- TERRITORIAL
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ADJETIVACAO DA INTELIGENCIA
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CARACTERISTICAS DO
CONHECIMENTO DE INTELIGENCIA

»DADOS E INFORI\/\A,COES NEM SEMPRE DE
FACIL ACESSO => TECNICAS ESPECIALIZADAS

> VOLUME ENORME DE DADOS E
INFORMAGCOES => SELECIONAR E@VALIAR

> CONHECIMENTOS BASEADOS EM
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
(ALTA/BAIXA)

» ANTECIPACAO => OPORTUNIDADE
®>AC|ONAVEL => PERMITIR AGIR



UM PROCESSO BEM DEFINIDO

" Idtnec

CICLO DA PRODUCAQO DE CONHECIMENTO




ANALISE : A RAZAO DE

dex

SER DA INTELIGENCIA
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TECNICAS DE APOIO A ANALISE

FORCAS DE PORTER
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TECNICAS DE APOIO A ANALISE

ANALISE DE HIPOTESES CONCORRENTES

Hypothesis 1 Hypothesis 2
6 0

Evidence A Credible

Very Inconsistent M A
Evidence B Credible Very Inconsistent Consistent

Evidence C Credible Inconsistent Consistent

Evidence D Credible Inconsistent Consistent

ANALISE DA CONCORRENCIA

estd fazendo e pode fazer ~
DINAMICA DE
METAS FUTURAS ESTRATEGIA EM CURSO ATO R ES

N /

PERFIL DE RESPOSTAS DO CONCORRENTE Q > ) ﬁ

HIPOTESES CAPACIDADES



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

‘ F "' "' - '

“A INTELIGENCIA ESTRATEGICA [...] BUSCA,
PRINCIPALMENTE, GUIAR A FORMULACAO E A
EXECUCAO DE MEDIDAS DE SEGURANCA
NACIONAL, EM TEMPO DE PAZ, E A CONDUTA
DE OPERACOES MILITARES, EM TEMPO DE

GUERRA, BEM COMO O DESENVOLVIMENTO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO PERIODO DE
APOS-GUERRA."” (PLATI, 1957)




PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

& e B

"AS INFORMACOES SAO CONSTITUIDAS
DE INFORMES AVALIADOS.
INTELLIGENCE SAO PRODUZIDAS A FIM DE QUE OS
RESEARCH PLANEJADORES E FORMULADORES DA
METHODOLOGS POLITICA POSSAM TOMAR DECISOES
EFETIVAMENTE ACERTADAS.
EM SUA MAIOR PARTE, AS
INFORMACOES ESTRATEGICAS — O TIPO
DE INFORMACOES EXIGIDAS PARA SER
USADA EM NIVEL NACIONAL E
S LML ZBE INTERNACIONAL — SAO UTILIZADAS NA
ELABORACAQO DE PLANEJAMENTO
® ESTRATEGICO .




O PASSEIO DA INTELIGENCIA

PASSADO E PRESENTE

ASS INTERESSE
IDENTIFICACAO DE ATORES

TENDENCA

INTENCAO
CAPACIDADES

' |

ANALISE ANALISE
RETROSPECTIVA CONJUNTURA

FORCAS INTERVENIENTES

MONITORAMENTO ™ AVACIACACDIAGNOSTICA™ INTELIGENCIA

FATO
PORTADOR
FUTURO
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INCERTEZAS HIPOTESES
DEF PROBLEMA (PROBABILIDADES)

POLITICAS PUBLICAS

I SOLUCOES

INTELIGENCIA/CENARIOS
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INTELIGENCIA E O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

> IDENTIFICA TENDENCIAS E FOS PORTADORES DE FUTURO

> IDENTIFICAGCAO DOS TEMAS E ATORES QUE FARAO
PARTE DO DIAGNOSTICO EXTERNO

» APOIA- COM  SUA BASE DE CONHECIMENTO A
ELABORACAO DA AVALIACAO DIAGNOSTICA

> IDENTIFICA INCERTEZAS

> MONITORA E ANALISA O POTENCIAL E A INTENCAO DE
ATORES



INTELIGENCIA E O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

» AVALIA O CURSO DOS EVENTOS

» ESTIMATIVAS E CENARIOS SAO TRABALHOS INERENTES
DA INTELIGENCIA

» APOIA- A EQUIPE  DE  CENARISTAS NO
MONITORAMENTO DOS CENARIOS CONSIDERADOS

> A EXPERTISE DA INTELIGENCIA EM COLETA GARANTE
UM VALIOSO TRABALHO DE PESQUISA SOBRE DADOS
DE REFERENCIA, BASE PARA A FORMULACAO DE
INDICADORES.



CONTRAINTELIGENCIA

Art. 32 Entende-se como contrainteligéncia a
atividade gue objetiva prevenir, detectar, obstruir e
neutralizar a inteligéncia adversa e acoes de
gualquer natureza gue constituam ameaca a
salvaguarda de dados, informacoes e
conhecimentos de interesse da seguranca da
sociedade e do Estado, bem como das areas e dos
meios gque os retenham ou em que transitem.

DECRETO N°4.376, DE 13 DE SETEMBRO DE 2002.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC 4.376-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC 4.376-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC 4.376-2002?OpenDocument

MITOS DA INTELIGENCIA

Adaptado do Livro Fundamentos
da Inteligéncia Competitiva




MITOS DA INTELIGENCIA

Adaptado do Livro Fundamentos
da Inteligéncia Competitiva







PRODUTO ACABADO
« INTENCOES

« MOTIVACOES

- CAPACIDADES

* INDICAR DIRECAO

- PROBABILIDADES




